Bilde nr. 1
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Fremtid og Hap
—En ny méte 4 samhandle med familier i
palliative forlap med barn og unge

] InnoMed ) 4
Workshop Workshop Skisser til digitalt Helhetlig
Behovskartlegging Konsept samhandlingsverktoy konseptbeskrivelse
Prosjektet har gjennom brukermedvirkning Med utgangspunkt i brukerreisen med Basert pa skissene i konsep kshopen R av prosjektet inkluderer:
forankret og involvert relevante akterer i identifiserte behov, sa prosjektet pa utformet InnoMed en protoype av
helsesektoren, inkludert en fastlege, en hvordan ulike konsepter kan imgtekomme konseptet. Dette ble gjennomgatt av o en “pitch” for videre utvikling av
barnekoordinator, fire fra SiV, en fra behovene. Gjennom 4 detaljere ut ideer og enkelte i prosjektgruppen for diskutering konseptet av et samhandlingsverktay
kommunen, samt en representant fra de Igsninger i en workshop, kunne og validering. Deretter ble det gjort * en prototype av konseptet
pargrende. Dette har gjort det mulig & prosjektgruppen sammen definere neste nedvendige endringer i prototypen. Falg * en matrise som gir en oversikt over
identifisere og kartlegge reelle behov (se beste steg for et konsept. Det inkluderte lenken for & se endelig prototype eller se hvordan behovene er mott i konseptet,
vedlegg 1) fra brukerne selv i en skisser av lgsninger og vedlegg 4. samt en redegjorelse for personvern og
brukerreise som viser et gnsket fremtidig kjernefunksjonalitet i et digitalt teknologiske hensyn og graden av
palliativ pasientforlep for barn og unge (se samhandlingsverktey (se vedlegg 3). gevinst de ulike delene av
vedlegg 2). samhandlingsverktgyet har og hvilken

innsats som kreves
en utviklingsplan for implementering av
samhandlingsverkteyet

Bilde nr. 2

Behov, anbefalinger og gevinster

Behov Anbefalinger Gevinst
Tydelig ansvarsfordeling Kontaktliste Redusert tid i koordinering av samhandling
Effektiv kommunikasjon mellom de ulike behandlerne pa barnets Dialogfunksjon Bedre kvalitet i samhandlingen og feerre ungdvendige
team samtaler
En koordinerende person for det digitale samhandlingsverktey Tilgangsstyring og administratorrolle Oppdatert og hensiktsmessig styring av barnets team
Tidlig og effektiv informasjonsdeling mellom sykehus, kommune Tilgangsstyring og administratorrolle, tiltak & vurderinger Bedre kvalitet og redusert tid i koordineringen i
og tienestekontor/barnekoordinator (gjeldende og tidligere), dokumenter, samtykkeskjema samhandlingen
Oversikt over hvem som har ansvar for hva Kontaktliste Redusert tid brukt pa & navigere seg frem til riktig
person
Synliggjering av PALBU og barnekoordinatorer Det digitale samhandlingsverktgyet som helhet, Bedre kvalitet i samhandlingen
kontaktliste
En god, felles plan for barnet som vedlikeholdes, oppdateres og Tiltak & vurderinger, dokumenter, observasjonsskjema Bedre kvalitet i koordineringen og samhandlingen
brukes
Samtykke til samhandling pa tvers i helsesektoren Samtykkeskjema Bedre kvalitetssikring rundt informasjonsdeling
Faglig stette i utfordrende problemstillinger Dialogfunksjon, observasjonsskjema Dkt kvalitet blant medarbeidere
Oppdatert kontaktinformasjon til alle pa barnets team Administratorrolle, kontaktliste Redusert tid brukt pa & navigere seg frem til riktig

person og bedre kvalitetssikring av informasjon

Familien kan dele dialogen med flere behandlere pa en sikker og Tiltak & vurderinger, dokumenter, samtykkeskjema Redusert tid brukt pa & dele informasjon med fler og
enkel mate okt kvalitet i informasjonen som blir delt
Handtering av overganger pa en god mate Tiltak & vurderinger, dokumenter Dkt kvalitet av informasjon

Emosjonell stotte bade i den terminale fasen og etter livets slutt Dialogfunksjon Tilgjengelig stette til enhver tid



Bilde nr. 3

Plan for videre utvikling

+ Gevinst (hay): Gjer det enkelt for
¢ Y hele teamet a finne riktig person til
4 riktig oppgave, samt mate barnet
og familien pa en god mate.

Stette til teamet for riktig
-¢-++ behandling | det daglige.

Legge til rette for hayfrekvent

-¢-++ samhandling.
+

Hjemmeside for familien og
oppdatert kontaktliste for hele
teamet pa tvers av tjenester

MVP

Kan vedlikeholdes manuelt av
koordinator

Lite integrasjon mot andre systemer
Logg inn og tilgangsstyring

Personvern, hva det innebaerer og grad
av kompleksitet:

Oversikt over gjeldende og
tidligere tiltak og bibliotek med
dokumenter knyttet til pasienten

f.eks. planer, legemiddelliste, og
individuell plan.

Manuelt eller automatisert vedlikehold?
Differensiert tilgangsstyring?

Mulig integrasjon mot andre
journalsystemer

Samtykke

Logg inn

Personvern: mer komplekst

Meldinger direkte og i gruppe,
delt kalender og
observasjonsskjema

Mulig integrasjon mot andre
journalsystemer og kalender i kommune
og sykehus

Samtykke
Logg inn

Differensiert tilgangsstyring og private
meldingsgrupper

Personvern: enda mer komplekse
problemstillinger, spesielt rundt meldinger



